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OPERATORE DEL BENESSERE - ESTETISTA 
 

Diploma di qualifica: OPERATORE DEL BENESSERE ‐ ESTETISTA  

Diploma di stato: TECNICO DEI TRATTAMENTI ESTETICI + Qual. Regionale 

  Diploma di qualifica 
Diploma di 

Stato 
 

AREA COMUNE           

Piano di studi  1° anno  2° anno  3° anno  4° anno   

Italiano  3  3  3  3   

Storia  2  2  2  2   

Diritto ed economia  2  2       

Inglese  3  3  3  3   

Matematica  3  3  3  3   

Scienze  2  2    2   

Scienze motorie  2  2  2  2   

Religione  1  1  1  1   

AREA DI INDIRIZZO           

Laboratorio di tecnica 
professionale estetista 

7  7  8  8   

Marketing. Igiene e Sicurezza  1  1  2  2   

Teoria professionale: anatomia, 
fisioterapia e dermatologia 

 

2  2  2  2   

Cosmetologia. Make Up  2  2  3  3   

 Totale ore  30  30  29  29   
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DESCRIZIONE SINTETICA DEL PROFILO 
L’estetista è una figura professionale che esegue prestazioni e trattamenti sulla superficie del corpo 
quali: pulizia del viso, trattamenti viso e corpo, massaggio estetico, trucco, manicure e pedicure, 
depilazione.  
Inoltre, all’estetica si affiancano trattamenti legati al benessere e alla ricerca di una maggiore qualità 
di vita. 
È una figura professionale capace di accoglienza, di ascolto delle esigenze del cliente, di consiglio e 
di proposta di soluzioni rispetto alle esigenze manifestate, nonché deve essere in grado di gestire 
l’agenda degli appuntamenti e le operazioni di cassa. 
La figura professionale dell’estetista parrucchiere prevede anche mansioni e attività più 
organizzative, per la gestione del luogo di lavoro, del quale l’estetista è responsabile anche delle 
condizioni igieniche, della pulizia e della sterilizzazione degli strumenti 
 
 
PROCESSO DI LAVORO CARATTERIZZANTE IL PROFILO  
 Accogliere il cliente, interpretarne le richieste e consigliare il trattamento estetico più 

adeguato alle esigenze espresse. 
 Eseguire prestazioni e trattamenti sulla superficie del corpo  quali: pulizia del viso e corpo, 

massaggio estetico, trucco, manicure e pedicure, depilazione. 
 Svolgere le prestazioni previste dal profilo sia con l’attuazione di  tecniche manuali, sia con 

l’utilizzo di apparecchi elettromeccanici per uso estetico, sia con l’applicazione di prodotti 
cosmetici, sapendo distinguere le tecniche migliori da applicare. 

 Offrire consulenza per la vendita di prodotti cosmetici e trattamenti per il corpo. 
 Provvedere alla pulizia del locale e alla sterilizzazione degli strumenti. 
 Gestire gli appuntamenti. 
 Conoscere e coltivare interesse per il mondo del fashion. 

 
 
SBOCCHI PROFESSIONALI 
Dopo il superamento dell’Esame si ottiene il titolo di Qualifica Professionale (III livello EQF) con 
cui è possibile entrare subito nel mondo del lavoro presso:  

- Centri benessere 
- Saloni di bellezza 
- Attività legate alla cosmetica, alla comunicazione e alla moda 

Dopo la Qualifica è possibile continuare gli studi conseguendo alla fine del 4° anno il Diploma 
Professionale di Tecnico dei Trattamenti Estetici (IV livello EQF) con il quale è possibile svolgere 
in totale autonomia e/o collaborazione le attività sopra riassunte. 
 
METODOLOGIA 
Le lezioni si alternano tra: lezioni frontali atte all’apprendimento delle cognizioni teoriche di base, 
attività sperimentale con il supporto di laboratori, attività di esercitazione al fine di acquisire la 
pratica necessaria, esperienze di stage e di uscite didattiche. 
 
 


